ELITE VOYAGE

Vazeni klienti,

v tomto dokumentu bychom Vas chtéli informovat o tom, jakym zplsobem nakladame s Vasimi osobnimi Gdaji, které jste nam
sdeélili v souvislosti s Vasim vstupem do klubu Elite Voyage a v souvislosti s Vasim vyuZivanim sluZzeb poskytovanych ze strany
spolecnosti EliteVoyage, s. r. 0., se sidlem WeWork - Narodni 135/14, 110 00 Praha 1, IC: 067 44 591 (dale jen ,my" nebo
»Spole¢nost"), ¢i jejim prostfednictvim.

Timto dokumentem vici Vam plnime svou informacni povinnost ve smyslu ¢l. 12, 13 a 14 nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich idaj a o volném pohybu téchto tdaju
a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tdaja) (dale jen ,GDPR").

Spravcem osobnich Udaju, které jste poskytli, je spolecnost EliteVoyage, s. r. o.

Ohledné zpracovani Vasich osobnich Gdajli nds mizete kontaktovat telefonicky na telefonnim cisle
+420 731 344 444 nebo prostrednictvim elektronické posty na adrese contact@elitevoyage.com.

Ohledné zpracovani osobnich udajd, které nam poskytnete, nas mizete kontaktovat bud' pfimo,
nebo prostrednictvim zastupce, kterého si sami zvolite a jenz se ndm prokaze pisemnou plnou moci.

V souvislosti s Vasim vstupem a ¢lenstvim v klubu Elite Voyage zpracovavame nasledujici osobni Udaje:
jméno,
prijmeni,
telefonni ¢islo,
datum narozeni,
adresa trvalého bydlisté,
adresa pro dorucovani,
e-mailova/é adresaly,
pohlavi,
podpis.
V pfipadé, Ze vyuzivate sluzby v rdmci programu Elite Voyage, a zejména v pfipadé, Ze jste
s nami uzavreli smlouvu o zajezdu, zpracovavame zpravidla nasledujici osobni Gdaje:
jméno,
pfijmeni,

adresa trvalého bydlisté,
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obcanstvi,

informace o pasu / obdobném prikazu, popf. jeho kopie,
datum narozeni,

pohlavi,

telefonni cislo/a,

e-mailova/é adresaly,

Udaje o uctu/uctech na socialnich sitich,
biometrické Udaje (zejména vaha a vyska),
informace o naboZenském vyznani (C),
fotografie,

zdravotni stav (C),

IP adresa spojena s Vami,

cookies,

podpis,

shora uvedené osobni Udaje tykajici se Vasich osob blizkych.

Pro Vasi informaci - pismenem ,,(C)" jsme oznacili osobni tidaje, které jsou citlivé. Citlivé osobni Gidaje zpracovavame
pouze v pripadé, pokud jsou nezbytné pro poskytnuti pfislusné sluzby. Pro dalsi podrobnosti si dovolime odkazat
na ¢ast IX. této informace.

Vase osobni Udaje zpracovavame predevsim proto, abychom mohli naplnit Gcel smlouvy tykajici se Vaseho clenstvi
v klubu Elite Voyage, kterou jste s nami uzavrel/uzavrela pri vstupu do klubu Elite Voyage, a na zakladé které Vam maji
byt z nasi strany poskytnuty zakladni sluzby (zpracovani dle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR).

S ohledem na povahu sluzeb, které poskytujeme, neni mozné stat se ¢lenem klubu Elite Voyage,
aniz bychom od Vas neméli alespon nasledujici osobni tdaje v podobé:

Vaseho jména a pfijmeni,

Vasi adresy trvalého bydlisté,

Vaseho data narozeni,

informace o Vasem pohlavi (pokud jej nelze dovodit z Vaseho jména a pfijmeni),

Vasi e-mailové adresy ¢i e-mailovych adres,

Vasi adresy pro dorucovani,

Vaseho telefonniho cisla,

Vaseho podpisu (biometricky Gdaj, ktery se pouziva pro Gcéely Vasi autentizace).
V pfipadé, Ze chcete, aby nase sluzby byly vyuZivany ze strany Vasich osob blizkych, ke kterym vykonavate rodi¢ovskou

odpovédnost, budeme dale vyZzadovat nasledujici informace uvedené vyse v bodech (a) az (d), o osobach blizkych, ke kterym
vykonavate rodi¢ovskou odpovédnost.
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Vase osobni Udaje dale zpracovavame, abychom mohli naplnit tGcel jednotlivych smluv o poskytovani sluzeb ze strany
Spolecnosti, zejména smlouvy o zdjezdu, pokud jste ji s ndmi uzavrel/a, a na zakladé které Vam maji byt z nasi strany
poskytnuty sluzby (zpracovani dle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR).

S ohledem na povahu nami poskytovanych cestovnich sluzeb Vam nemtiZzeme tyto cestovni sluzby poskytnout,
aniz bychom od Vas méli alespon nasledujici osobni tidaje v podobé:

Vaseho jména a prijmeni,

Vasi adresy trvalého bydlisté,

Vaseho data narozeni,

informace o Vasem pohlavi,

Vaseho telefonniho cisla,

Vasich biometrickych Gdaja v pfipadé letecké prepravy (vaha, vyska),

¢isla dokladu prokazujiciho Vasi totoznost (pas, obc¢ansky priikaz),
Udaje o jeho platnosti a zemi vydani,

informace o zdravotnim stavu pro Ucely sjednani cestovniho pojisténi,

informace o alergiich a lécich, které uzivate, pokud je jejich sdéleni nezbytné
k poskytnuti sjednané sluzby,

Vaseho podpisu (biometricky udaj, ktery se pouziva pro Gcely Vasi autentizace).

V pfipadé, Ze chcete, aby nase cestovni sluzby vyuzili také Vase osoby blizké, ke kterym vykonavate rodi¢ovskou
odpovédnost, budeme vyZadovat shora uvedené Udaje také ohledné téchto Vasich osob blizkych.

S ohledem na povahu ndmi poskytovanych cestovnich sluzeb zpracovavame Vase osobni Udaje dale za icelem ochrany Vasich
Zivotné dulezitych zajmi nebo zajml jiné fyzické osoby. Tedy zpracovavame je pro ucely jejich pouziti pro pfipad sjednani
cestovniho pojisténi a pro pripad, Ze v pribéhu, kdy Vam budeme poskytovat podle smlouvy o zajezdu cestovni sluzby:

dojde k letecké nehodé ¢i havarii, na které budete Ucasten,

dojde k Vasemu zranéni nebo ke zhorseni Vaseho zdravotniho stavu,
ktery si vyzada odbornou pomoc Iékare/zdravotnika,

budete Ucasten/ucastna pfri jakékoliv nehodé, udalosti nebo prirodni katastrofé,
v jejimz ramci dojde k poskozeni (ohroZeni) Vaseho Zivota ¢i zdravi,

stanete se v priibéhu, kdy je Vam nasi Spole¢nosti poskytovana sluzba, nezvéstnym.

Pro vsechny shora uvedené pripady zpracovavame Vase osobni tGdaje proto, abychom je mohli predat organtim Setficim
leteckou nehodu ¢i havarii, jinou nehodu, udélost nebo pfirodni katastrofu nebo poskytujicim Vam pomoc v souvislosti
s ohroZenim Vaseho Zivota a zdravi nebo v souvislosti s organizovanym patranim po Vasi osobé. U¢elem zpracovani
Vasich osobnich udajli je v tomto pfipadé zajisténi co nejvyssi ochrany Vaseho Zivota a zdravi, pfipadné Vaseho majetku
(zpracovani dle ¢l. 6 odst. 1 pism. d) GDPR).

Vase osobni Udaje dale zpracovavame pro Ucely opravnénych zajm{ nasi Spolecnosti. Tyto opravnéné zajmy definujeme
jako (a) ochranu nasich prav vyplyvajicich z uzaviené smlouvy, pokud dojde k jejimu poruseni z Vasi strany nebo (b)

pokud v souvislosti s uzavienou smlouvou v(ici ndm uplatnite jakykoliv Vas narok. Vase osobni Gdaje tak zpracovavame
pro Ucely jejich vyuziti pfi soudnim a exeku¢nim vymahani nasich naroku a prav v pripadé Vaseho poruseni smlouvy

a pro ucely pravni obrany v pfipadé, Ze proti nam v souvislosti s uzavienou smlouvou vznesete jakykoliv narok (zpracovani
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dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR). Vzhledem k tomu, Ze Vasim c¢lenstvim v klubu Elite Voyage uzavirate smlouvu na
poskytnuti sluZeb, bude rovnéz vyuzivana Vase e-mailova adresa za tGicelem pfimého marketingu, abychom Vas mohli
informovat o novych sluzbach, které by Vas mohly zajimat, o nabizenych slevach ¢i jinych vyhodach. Soucasti pfimého
marketingu je i Vase profilace, aby Vam Spole¢nost mohla nabizet slevy i jiné vyhody, které budou co nejvice odpovidat
Vasemu zakaznickému profilu. V této souvislosti si Vas dovolujeme upozornit, Ze mate pravo podat namitku podle ¢l. 21
GDPR proti zpracovani Vasich osobnich tdajl z divodu nasich opravnénych zajm, jak jsme je vymezili vyse. Namitku
muZete vznést e-mailem na adresu contact@elitevoyage.com. V pfipadé, Ze vznesete namitku proti vyuZiti své e-mailové
adresy pro uUcely pfimého marketingu, nebude Vase e-mailova adresa pro tento Gcel nadale vyuzivana. Nicméné Vas timto
upozoriujeme, Ze se tim miZe omezit kvalita ndmi poskytovanych sluzeb.

V pfipadé, Ze nase sluzby budou vyuzivany i osobami mladsimi 15-ti let, budeme rovnéz vyZzadovat ze strany osoby
vykonavajici rodi¢ovskou odpovédnost vici dané osobé (napf. rodi¢ ¢i opatrovnik) rovnéz jeji schvaleni zpracovani danych
osobnich Udaja. Bez daného schvaleni nebude pro nds mozné zakonné zpracovavat osobni Udaje dané osoby.

V této souvislosti si Vas dovolujeme upozornit, Ze mate pravo podat namitku podle ¢l. 21 GDPR proti zpracovani
Vasich osobnich Gdajli z dGvodu nasich opravnénych zajmd, jak jsme je vymezili vyse.

Seznam partnerd Spolecnosti, ktefi Vas mohou kontaktovat s marketingovou nabidkou, si miZete vyZzadat
od Spolecnosti prostrednictvim odeslani zpravy na contact@elitevoyage.com.

Prijemcem Vasich osobnich udajl je primarné nase Spolec¢nost.

S ohledem na povahu sluZeb, které Vam podle smlouvy budou z nasi strany poskytovany,
budeme Vase osobni Udaje v nezbytné nutném rozsahu poskytovat téz:

poskytovateliim prepravy (letecka spole¢nost nebo jiny dopravce),

poskytovateltm ubytovani (hotel ¢i jiny poskytovatel ubytovacich sluzeb),
pojistovné, u které pro Vas bude sjednano cestovni pojisténi,

poskytovateltim dalSich sluZeb sjednanych ve smlouvé uzaviené s nasi Spolec¢nosti,

statnim a spravnim orgadndm provadéjicim Setfeni letecké nehody

¢i havérie, pokud nastane takovy pfipad,

statnim a spravnim orgdntim pro Ucely ochrany Vasich Zivotné
dalezitych zajm (viz ¢ast lIl. vyse),

zdravotnickym zafizenim, Iékardm, zachranardm ¢i obdobnym osobam

poskytujicim Vam oSetreni a/nebo zachranu Vaseho Zivota,

pravnim zastupctm nasi Spolec¢nosti pro Ucely vymahani dluznych pohledavek
a/nebo ochrany nasich prav v pripadé poruseni smlouvy z Vasi strany a/nebo nasi
obrany proti Vami vznesenym naroktim,

subjekttim zabyvajicim se a/nebo povérenym vymahanim dluznych pohledavek,

statnim a spravnim organtim, pokud o jejich poskytnuti budeme pozadani,
v souvislosti s vykonem pUlsobnosti takovychto organda,

obchodnim partnertim pro ucely marketingovych nabidek.
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Vase osobni Gidaje nebudou predavany do zahranici, ledaZze Vam budeme poskytovat sluzby, jejichz povaha to vyzaduje,
predevsim cestovni sluzby na zakladé smlouvy o zajezdu. V takovém pripadé budou Vase osobni Udaje predavany do dalsich
¢lenskych stat( Evropské unie a do tfetich zemi (tj. do zemi mimo Evropskou unii).

V pripadé predavani osobnich Gdajll do tretich zemi budeme postupovat na zakladé smlouvy uzaviené s prijemcem
osobnich udajl, ve které bude obsaZena standardni smluvni dolozka v podobé vyzadované pravnimi predpisy Evropské unie.
Vzdy budeme predavat osobni Udaje pouze v nezbytné nutném rozsahu.

Pokud se tyka osobnich udajd, ohledné kterych byl z Vasi strany udélen souhlas k jejich zpracovani (nastal-li takovy
pfipad), jak jsou takovéto osobni Gidaje popsany v souhlasu, ty budou zpracovavany po dobu, na jakou byl Vas souhlas
udélen, nejdéle vsak po dobu Vaseho clenstvi v klubu Elite Voyage. Ohledné informaci, na jakou dobu byl Vas souhlas
se zpracovanim osobnich Udajd udélen, nas mlzete kontaktovat na e-mailové adrese contact@elitevoyage.com.

Pokud se tyka osobnich udaja, které zpracovavame na zakladé pfislusnych ustanoveni vyplyvajicich z GDPR (viz ¢ast III.
vyse), ty budou zpracovavany po dobu nutnou k poskytnuti sjednané sluzby, po dobu nutnou k prokazani poskytnuti
sluzby podle G&etnich a dariovych predpist prislusnym organtm Ceské republiky a po dobu nutnou k ochrané nasich
prav v pripadé Vaseho poruseni smlouvy, ve vsech pfipadech vsak vZdy nejméné po dobu, kdy bézi promlceci Ihdta
ohledné pripadnych narokd, at Vasich, ¢i nasi Spole¢nosti, plynoucich z uzaviené smlouvy nebo v souvislosti s uzavienou
smlouvou. Délka promliceci Ihlty je uvedena v obcanském zakoniku (zakon ¢. 89/2012 Sb.).

Vase osobni Udaje budou zpracovavany v elektronické podobé v elektronickém systému Spolec¢nosti,
pripadné v elektronickém systému osob, kterym budou osobni Udaje predany.

Vase osobni Gidaje budou zpracovavany rovnéz v podobé hmotného dokumentu (dokument na papire
¢i obdobném hmotném nosici), ktery bude uloZen v kartotéce Spolec¢nosti.

Ujistujeme Vas, Ze jsme zavedli takova opatreni, aby Vase osobni Gdaje byly vZdy maximalné
chranény pred jejich zneuZzitim nebo ztratou.

Vsechny osoby na strané nasi Spolecnosti, které prichazeji do styku s osobnimi Udaji, byly pro dany Ucel proskolené

a provérené. Archiv listinnych dokument( je zabezpecen pred vniknutim neopravnéné osoby. Archiv je zabezpecen
zamky a dalSimi bezpecnostnimi opatrenimi fyzické ochrany. Elektronicky zpracovavané osobni Udaje jsou uchovavany
v zabezpecené databazi.

Dovolujeme si Vas timto informovat o Vasich pravech souvisejicich se zpracovanim Vasich osobnich udaja:

Pokud jste udélil/udélila sv(ij souhlas se zpracovanim osobnich Udajd ve formé souhlasu,

mate pravo Vami udéleny souhlas odvolat. Vase odvolani souhlasu mdzete ucinit rostfednictvim
pisemného ozndmeni zaslaného prostrednictvim posty na adresu naseho sidla (viz ¢ast A vyse) nebo
elektronicky na adresu contact@elitevoyage.com s tim, Ze v odvolani uvedete svou identifikaci
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v podobé jména, prijmeni, data narozeni a adresy svého trvalého bydlisté. V odvolani postaci uvést
,Odvolavam svij souhlas udéleny spolecnosti EliteVoyage, s. r. 0., ke zpracovani mych osobnich udaji.”

V souvislosti s odvolanim svého souhlasu se zpracovanim Vasich osobnich Gdaju si Vas
dovolujeme informovat, Ze Spolecnost je nadale opravnéna zpracovavat Vase osobni tdaje,
pokud je Gcel zpracovani zaloZen jinym dlivodem predvidanym GDPR, nezZ je Vas souhlas.

Soucasné si Vas dovolujeme upozornit, Ze v pfipadé odvolani Vaseho souhlasu neni jakkoliv
dotcena zakonnost zpracovani Vasich osobnich tdajl vyplyvajici z Vami udéleného souhlasu.
Tedy i po odvolani Vaseho souhlasu bude zpracovani Vasich osobnich tdajd z nasi strany v dobé
platnosti Vaseho souhlasu nadale povazovano za zakonné.

Mate pravo pozadovat pristup ke svym osobnim tdajiim v rozsahu dle ¢l. 15 GDPR.
Maéte pravo na opravu poskytnutych osobnich Gdajti dle ¢l. 16 GDPR.

Mate pravo pozadovat vymaz svych osobnich udaja dle ¢l. 17 GDPR.

Mate pravo pozadovat omezeni zpracovani svych osobnich udaja dle ¢l. 18 GDPR.

Mate pravo na prenositelnost svych osobnich Udaju k jinému spravci dle ¢l. 20 GDPR,
tj. mUZete nas pozadat o predani Vasich osobnich Gdajud jinému spravci.

Mate pravo podat proti nam jako spravci Vasich osobnich dajli stiznost u dozorového organu,
kterym je Utad pro ochranu osobnich tdajti (https:/www.uoou.cz) (€l. 77 GDPR).

Pokud se rozhodnete néktera ze shora uvedenych prav vyuzit, mame povinnost Vas identifikovat,
tedy ovéfit, zdali o vykon prav Zada osoba, které se nami zpracovavané osobni Udaje tykaiji.

V pripadé citlivych osobnich udaju tyto Udaje zpracovavame, pouze pokud nam byly z Vasi strany poskytnuty a/nebo pokud
byly z Vasi strany zvefejnény, pripadné pokud jejich zpracovani je nutné pro ochranu Vasich Zivotné duilezitych zajma
Ci téchto zajm( jiné fyzické osoby. Z nasi strany jsme zpravidla zpracovavané citlivé osobni Udaje vyjmenovali v ¢asti C vyse.

V jinych pripadech zpracovavame tyto citlivé osobni Udaje pouze tehdy, pokud jste k jejich zpracovani udélil/a sviij souhlas.

V této souvislosti si Vas dovolujeme upozornit, Ze v nékterych zemich mohou byt citlivé osobni Gdaje, napriklad v podobé
Vaseho nabozZenského vyznani, pozadovany pro umoznéni vstupu do takovéto zemé. Informace o Vasem zdravotnim stavu
(vaha, vyska, imobilita) mohou byt poZadovany v pfipadé nékterych druhd letecké prepravy. Informace o Vasem zdravotnim
stavu jsou nezbytné pro sjednani cestovniho pojisténi. Informace o alergiich a lécich, které pfipadné uzivate, jsou nutné

v pfipadé sjednavani stravovacich sluzeb. Bez jejich poskytnuti VAm tak nebudeme moci zajistit prislusnou sluzbu. V situaci,
kdy jsou shora uvedené citlivé osobni idaje nezbytné pro poskytnuti sluzby z nasi strany, budete na tuto skutec¢nost vyslovné
upozornéni pri sjednani smlouvy s nami s tim, Ze pokud nam uvedené citlivé osobni Udaje neposkytnete, nemuize byt prislusna
smlouva uzavrena.

Jak jsme uvedli v ¢asti lll. vySe, bez poskytnuti Gidajd v ¢asti lll. popsanych Vam s ohledem na povahu ¢innosti Spole¢nosti
a s ohledem na druh sluZeb sjednavanych ve smlouvé nemizeme nase sluzby poskytnout. Tyto Udaje jsou nezbytné pro
uzavreni smlouvy s nami (identifikace smluvnich stran, identifikace osob, kterym ma byt poskytnuta sluzba, poskytnuti
sluzby) a bez jejich poskytnuti nemiZe byt smlouva uzaviena.
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V ¢asti IX. vyse jsme Vas informovali, Ze v nékterych pripadech s ohledem na Vami zvolenou sluzbu mohou byt
pro poskytnuti sluzby z nasi strany pozadovany i citlivé osobni Udaje, bez jejich poskytnuti nebude mozné z nasi
strany sluzbu zajistit Pro podrobnosti si Vas dovolime odkazat na ¢ast IX. vyse.

Zpracovanim osobnich Gdaju se rozumi jakakoliv operace nebo soubor operaci s osobnimi Udaji nebo soubory osobnich
udaju, at jsou provadény mechanicky, nebo pomoci automatizovanych postupl. Zpracovani zahrnuje shromazdéni,
zaznamenani, usporadani, strukturovani, uloZeni, pfizpisobeni nebo pozménéni, vyhledani, nahlédnuti, pouZiti, zpfistupnéni
prenosem, Sifeni nebo jakékoliv jiné zpfistupnéni, sefazeni ¢i zkombinovani, omezeni, vymaz nebo zniceni osobnich udaja.

Pokud zménime ucel zpracovani Vasich osobnich udaja, budeme Vas o tom predem informovat.
Pokud ndm budou predany Vase osobni Gdaje od treti osoby, budeme Vas o tom informovat.

Pokud by Vam bylo cokoliv v této informaci nejasného, jsme pfipraveni Vase dotazy zodpovédét.
MiZete se na nas kdykoliv obratit na contact@elitevoyage.com nebo na +420 731 344 444,

Pokud tuto informaci zménime, budeme Vas o zméné informovat.

Tato informace je dostupna v hmotné nebo elektronické podobé v sidle nasi Spole¢nosti
a v elektronické podobé na nasich internetovych strankach www.elitevoyage.com.



